Инструкция по установке ПО


Системные требования
Минимальные системные требования следующие : 
· процессор: Intel i3, i5. i7 не ниже 5-го поколения или его аналог; 
· оперативная память: не менее 4 Мб;  
· операционная система: Windows 8/8.1/10 или MacOS 10.12
· скорость локальной сети: не менее 10 Мбит/сек, скорость доступа в сети Интернет не менее 5 Мбит/сек. 

Для использования ПО “MTUnit” необходим браузер:
· браузер Opera, Chrome, Internet Explorer, Mozila Firefox, Yandex browser, Safari последней стабильной версии.)

Электропитание ПК должно осуществляться от однофазной электрической сети переменного тока с заземлением и номинальным напряжением 220 В и частотой 50 Гц. Рекомендовано использование источника бесперебойного питания.


Процесс установки ПО
Роль: администратор
1. Необходимо обратиться в отдел продаж:
· info@mtunit.ru 
·  +7 (902) 271 85-91
2. После чего администратору выдается ссылка, логин и пароль для входа в систему.
Роль: пользователь (работник)
1. Администратор переходит на вкладку “Пользователи” в системе.
2. После чего нажимает “Отправить приглашение”. Данное приглашение приходит на почту новому сотруднику (пользователю системы).
3. Авторизация завершается, после получения письма на почту (с логином, паролем) и заполнением дополнительной информации необходимой, для регистрации в системе.


Основные компоненты платформы
К основным функциональным компонентам платформы относятся :
Роль: администратор (руководитель).
1. Панель управления.
Происходит отображение ближайших событий и общая информация необходимая администратору.
2. Справка.
Нахождение справочной информации о предприятии.
3. Пользователи.
Отображение всех пользователей ПО (сотрудников компании), а также общая информация для связи.
4. Проекты.
Отображение всей необходимой информации о списке проектов, которые находятся в работе у компании.
5. Задачи.
Управление задачами поставленными перед работниками, а также формирование колонок канбана.
6. Транзакции.
Отчет финансовых выплат работникам компании.
7. Отчеты.
Отображение информации, об отчетах работников предприятия.
8. Планирование.
Почасовой план работы пользователей на предприятии.
9. Лиды.
Занесение, а также отображение запросов на разработку различных проектов.
10. Отделы.
Список отделов существующих в компании. Также вкладка дает возможность добавлять новые отделы.
11. Должности.
Список должностей существующих в компании. Помимо этого Администратор может управлять их созданием и изменением.
12. Бонусы.
Управление взаимодействием с разработчиками для получения бонусов.
13. Магазин.
Вкладка позволяющая Администратору управлять товаром, который может получить работник за бонусы.
14. Тестовая система.
Вкладка позволяющая поддерживать у работников достаточный уровень компетенции путем прохождения тестов.
15. Системная информация.
Отслеживание информации действий сотрудника в системе.
16. Оформление.
Редактирование логотипов системы.
17. Уведомления.
Просмотр и управление уведомлениями, которые приходят через телеграм бот.
18. Рабочий график.
Просмотр и управление рабочим графиком сотрудников.
19. События.
Создание и просмотр событий пользователи системы.
20. Регистрация проблем.
Администратор может внести возникшую проблему в работе, а также увидеть список жалоб других сотрудников.

Роль: пользователь (работник компании).
1.  Панель управления.
Происходит отображение ближайших событий и общая информация необходимая пользователю.
2. Справка.
Нахождение справочной информации о предприятии.
3. Проекты.
Отображение всей необходимой информации о списке проектов, которые находятся в работе у пользователя.
4. Задачи.
Управление задачами поставленными перед пользователем. 
5. Транзакции.
Управление пользователем, предоставленными ему выплатами.
6. Отчеты.
Отображение информации, об отчетах пользователя.
7. Лиды.
Занесение, а также отображение запросов на разработку различных проектов.
8. Бонусы.
Управление взаимодействием с разработчиками для получения бонусов.
9. Тестовая система.
Вкладка позволяющая работникам поддерживать достаточный уровень квалификации.
10. Уведомления.
Просмотр и управление уведомлениями, которые приходят через телеграм бот.
11. Рабочий график.
Просмотр и управление рабочим графиком.
12. События.
Создание и просмотр событий в календаре.
13. Регистрация проблем.
Работник может внести возникшую проблему при выполнении работы.


Информация для контактов
Для контактов с командой разработчиков просьба обращаться по следующим контактам:

Тел.: +79022718591;
e-mail:  support@mtunit.ru ;
Страница тех. поддержки: https://mtunit.ru .
